Nombre: Larissa Estefania Valero Rodriguez
Escuela: Anexa a la Normal — Turno Matutino
Maestra: Monica Becerra

Tema: Solucién de problemas o controversias

Una forma para resolver problemas entre compaiieros y papas
seria: Capacitar a maestros y papas sobre el tema de la mediacion
donde con la intervencidn de un tercero el cual se llama mediador
el cual ayuda a que los involucrados en el conflicto puedan platicar
sobre las causas del problema escuchando de forma respetuosa a
cada uno y asi poder resolver el problema sin insultos o golpes.
Considero que la mediacidn es una gran herramienta que muchas
veces que en las escuelas y en la familia se desconoce y que puede
ser de gran ayuda para resolver situaciones antes de llegar a un
golpe y con esto también se podria evitar el Bullying dentro de las
escuelas y suicidios de los nifios y jovenes.



